
Winkelomgeving 
Het is belangrijk dat de omgeving van een winkel er netjes uitziet en een fijne plek is. De omgeving 
bepaalt voor een groot deel of klant er graag of juist niet graag winkelt. Denk bijvoorbeeld aan een 
schone straat, genoeg parkeerplaatsen of er nog meer winkels in de buurt zijn. 

 

Wat ga je doen? 

Je bekijkt de omgeving van 2 verschillende winkels. Je zoekt uit op welke manier de omgeving het 
winkelen nog leuker of wat minder leuk maakt. 

Wat leer je? 

Je leert dat de winkelomgeving meetelt bij de keuze om bij die winkel iets te kopen.  

Wat heb je nodig? 

deze opdracht, pen en papier en een mobiele telefoon om foto’s te maken 

Hoeveel tijd kost deze opdracht? 

per winkel ± 20 minuten 

Wat doe je als je bij de winkel bent? 

• Je kijkt goed naar de omgeving van de winkel. 
• Je beantwoordt de vragen over winkel 1. 
• Je gaat naar een andere winkel. 
• Je beantwoordt de vragen over winkel 2.  
• Je bent rustig in de winkel, zodat klanten en medewerkers geen last van je hebben. 
• Na de opdracht bedank je de medewerkers die jou geholpen hebben. 

Vraagt iemand wat je aan het doen bent? Dan leg je de opdracht rustig uit. Je kunt erbij zeggen dat je 
de foto’s alleen voor deze opdracht gebruikt. 

TIP: Neem foto’s waar geen mensen op staan. Of zorg dat de mensen op je foto’s onherkenbaar zijn. 
Dan weet je zeker dat niemand er een probleem mee heeft.  

  

Aan ‘t werk in de winkelstraat



Opdracht winkel 1 

Ga naar een winkel. Loop - als het kan - om de winkel heen.  

1. Welke winkel heb jij gekozen? ……………………………………………………………………………………………………………… 

2. Op welke manier(en) is de winkel goed te bereiken?  

□ met de auto 

□ met het openbaar vervoer (trein of bus) 

□ met de fiets 

□ te voet 

3. Zijn er andere winkels in de buurt?  

□ Nee. Wat voor soort gebouwen zie je wel? …………………………………………………………………………………………... 

□ Ja, namelijk: …………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

4. Is de omgeving van de winkel schoon?  

□ Nee, want: ……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

□ Ja, want: ………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

5. Is de omgeving van de winkel een fijne plek met bijvoorbeeld plantenbakken, verlichting of ruime 
parkeerplaatsen?  

□ Nee, ik zie: …………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

□ Ja, ik zie: ………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

6. Denk je dat de klanten de omgeving van de winkel als fijn ervaren?  

□ Nee, want: ………………………………..……………………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

□ Ja, want: ………………………………..……………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

7. Hoe kan de winkel zijn eigen winkelomgeving (nog) fijner maken?  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

8. Maak 2 foto’s van de omgeving van de winkel. Maak 1 foto van iets in de winkelomgeving dat jij 
heel goed, mooi of handig vindt. Maak 1 foto van iets in de winkelomgeving dat jij niet zo goed, mooi 
of handig vindt.  

Je mag ook met pijlen of cirkels op de foto’s aangeven waar het precies om gaat. 

 

 



Opdracht winkel 2 

Ga naar een winkel. Loop - als het kan - om de winkel heen.  

1. Welke winkel heb jij gekozen? ……………………………………………………………………………………………………………… 

2. Op welke manier(en) is de winkel goed te bereiken?  

□ met de auto 

□ met het openbaar vervoer (trein of bus) 

□ met de fiets 

□ te voet 

3. Zijn er andere winkels in de buurt?  

□ Nee. Wat voor soort gebouwen zie je wel? …………………………………………………………………………………………... 

□ Ja, namelijk: …………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

4. Is de omgeving van de winkel schoon?  

□ Nee, want: ……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

□ Ja, want: ………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

5. Is de omgeving van de winkel een fijne plek met bijvoorbeeld plantenbakken, verlichting of ruime 
parkeerplaatsen?  

□ Nee, ik zie: …………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

□ Ja, ik zie: ………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

6. Denk je dat de klanten de omgeving van de winkel als fijn ervaren?  

□ Nee, want: ………………………………..……………………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

□ Ja, want: ………………………………..……………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

7. Hoe kan de winkel zijn eigen winkelomgeving (nog) fijner maken?  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

8. Maak 2 foto’s van de omgeving van de winkel. Maak 1 foto van iets in de winkelomgeving dat jij 
heel goed, mooi of handig vindt. Maak 1 foto van iets in de winkelomgeving dat jij niet zo goed, mooi 
of handig vindt.  

Je mag ook met pijlen of cirkels op de foto’s aangeven waar het precies om gaat. 

 

 



Hoe ging het? 

Was het makkelijk of moeilijk om de omgeving van de winkel te bekijken? 

Makkelijk / moeilijk, omdat: ………………………………………………………………………….………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

Was het makkelijk of moeilijk om aan te geven wat je van de winkelomgeving vond? 

Makkelijk / moeilijk, omdat: ………………………………………………………………………………..……………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

Hoe belangrijk vind jij de omgeving van een winkel? 

Wel / niet belangrijk, omdat: …………………………………………………….……………………………………………………………… 

………………………………………….……………………………………………………………………………………………………………………….. 

Vind jij de omgeving van winkel 1 fijn?  

□ Nee, omdat: …………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

□ Ja, omdat: ……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Vind jij de omgeving van winkel 2 fijn?  

□ Nee, omdat: …………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

□ Ja, omdat: ……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

Scoor jezelf  

 

 
Wat gaat goed? 

 
 

 

 
Wat kan beter? 

 

 

 
Welke vraag heb je nog? 
 
 
 

 

 

Heb je alle vragen gemaakt? Laat je docent de opdracht beoordelen.  

opmerking(en) docent: 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 


